Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez - ’ BGK D
dla Rozwoju Spotecznego Polska Unie Europejsk

Zatacznik do Uchwaty Zarzadu Rudzkiej Agencji Rozwoju ,,Inwestor” Spétka z o.o.

Nr 15/2026 z dnia 23.01.2026 r.

ZASADY NABORU | ROZPATRYWANIA
WNIOSKOW O UDZIELNIE POZYCZKI NA PODJECIE DZIALALNOSCI GOSPODARCZE)
W RAMACH PROGRAMU PIERWSZY BIZNES - WSPARCIE W STARCIE

realizowanego przez Konsorcjum (siedmiu Partneréw Finansujacych):

Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. z siedzibg w Bielsku-Biatej, Agencji Rozwoju Regionalnego w
Czestochowie S.A. z siedzibg w Czestochowie, Rudzkiej Agencji Rozwoju , Inwestor” Sp. z 0.0. z

siedziba w Rudzie Slaskiej, Rzeszowskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. z siedzibg w
Rzeszowie, Fundacji Rozwoju Regionu Rabka z siedzibg w Rabce-Zdr¢j, ,,Agencji Rozwoju
Regionalnego w Starachowicach” z siedzibg w Starachowicach oraz i Agencji Rozwoju
Regionalnego "MARR" Spétka Akcyjna z siedzibg w Mielcu

w ramach zawartej
w dniu 10.12.2025r. z Bankiem Gospodarstwa Krajowego
Umowa Operacyjnej nr 2/WWS/1025/2025/XI/EFS/306 w ramach Instrumentu finansowego

Pierwszy biznes — Wsparcie w starcie

Postanowienia ogolne

§1

Przez uzyte okreslenia nalezy rozumiec:

1.

Zasady naboru i rozpatrywania WWS - Zasady naboru i rozpatrywania Wnioskéw o udzielnie
pozyczki na podjecie dziatalnosci gospodarczej w ramach programu Pierwszy biznes —
Wsparcie w starcie okreslone w niniejszym dokumencie,

Umowa Operacyjna — zawarta w dniu 10.12.2025r. pomiedzy Partnerami Finansujgcymi a
Bankiem Gospodarstwa Krajowego Umowa Operacyjnej nr 2/WWS/1025/2025/XI/EFS/306 w
ramach Instrumentu finansowego Pierwszy biznes — Wsparcie w starcie,

Regulamin - Regulamin nr 3 udzielania pozyczek na podjecie dziatalnosci gospodarczej oraz
Swiadczenia ustug doradztwa i szkolen w ramach ,,Rzgdowego Programu Pierwszy biznes —
Wsparcie w starcie" oraz ,,Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego na lata
2021-2027 (FERS)" finansowanych ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w
okresie programowania 2021-2027 oraz Funduszu Pracy lub inny regulamin, ktéry bedzie
aktualizacjg tego regulaminu lub opublikowany w jego zastepstwie.

Whiosek o udzielenie pozyczki-wniosek o udzielnie pozyczki ztozony w ramach Regulaminu.
Wykaz Placowek - lista placowek wszystkich Partneréw Finansujgcych dostepnych dla
Whnioskodawcéw w catym Makroregionie potudniowym wraz z danymi do kontaktu,

Naboér - informacja o prowadzonym naborze opublikowana wspodlnie przez Partnerow
Finansujacych.

Makroregion potudniowy - wojewddztwo opolskie, Slaskie, matopolskie, podkarpackie,
swietokrzyskie, todzkie,

Pojecia i nazwy zdefiniowane w § 1 Regulaminu maja taki sam zakres i znaczenie w Zasadach
naboru i rozpatrywania WWS.
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dla Rozwoju Spotecznego Polska Unie Europejsk
§2

Partnerzy Finansujacy w zwigzku z realizacjg zadania ustanowienia i zarzadzania Funduszem
Szczegétowym, z ktorego udzielane bedg pozyczki w ramach Instrumentu Finansowego
Pierwszy biznes — Wsparcie w starcie na zasadach okreslonych w Umowie Operacyjnej
przedstawiajg Wnioskodawcom Zasady naboru i rozpatrywania WWS.

Zasady naboru i rozpatrywania wnioskéw o udzielnie pozyczki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej w ramach programu Pierwszy biznes — Wsparcie w starcie przyjmuje sie celem
przedstawienia Wnioskodawcom zasad jakimi bedg kierowaé¢ sie Partnerzy Finansujacy w
przyjmowaniu, analizowaniu oraz ocenie ztozonych Wnioskéw o udzielenie pozyczki.
Warunkiem ubiegania sie o pozyczke jest ztozenie do Partnera Finansujgcego prawidtowo
wypetnionego, kompletnego i podpisanego wniosku o pozyczke wraz ze wszystkimi
wymaganymi zatgcznikami w postaci papierowej lub elektronicznej, zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w niniejszych Zasady naboru i rozpatrywania WWS.

Liste wymaganych zatgcznikéw (ponad te zawarte we Wniosku o udzielenie pozyczki) Partner
Finansujacy publikuje na stronie internetowej z wraz z ogtoszeniem naboru.

Zasady naboru wnioskow
§3

Ogtoszenie o naborze i jego zamknieciu kazdy Partner Finansujacy upublicznia na swojej
stronie internetowej oraz w swojej siedzibie/ placéwce okreslonej w Wykazie Placowek.
Nabdr u wszystkich Partneréw Finansujgcych odbywa sie w tym samym czasie.

Kazdy z Partneréow Finansujgcych publikuje na swojej stronie internetowej informacje o
Instrumencie finansowym Pierwszy biznes — Wsparcie w starcie, w tym w szczegdélnosci:

- Regulamin,

- wzér Wniosku o udzielenie pozyczki na podjecie dziatalnosci gospodarczej w ramach
programu Pierwszy biznes — Wsparcie w starcie oraz wymagane zatgczniki,

- Wykaz Placéwek, w ktorych Wnioskodawca moze uzyska¢ dostep do informacji i
dokumentéw dotyczacych zasad sktadania wnioskéw o wsparcie, warunkéw udzielania
wsparcia, wzoréw wniosku, zatgcznikdw, umowy, listy wymaganych dokumentéw, regulaminu
oraz ztozy¢ Wniosek o udzielenie pozyczki.

Kazdy z Partnerow Finansujgcy zapewnia Wnioskodawcom mozliwosé kontaktu z
pracownikamilub doradcami/opiekunami klienta Partnera Finansujacego, co hajmniej poprzez
nastepujgce kanaty:

- spotkania bezposrednie w miejscu obstugi klientow,

- skrzynke e-mail,

- kontakt telefoniczny,

- nharzedzia do wideokonferencji.

Whnioskodawca w ramach catego Naboru prowadzonego przez wszystkich Partnerow
Finansujacych na terenie catego Makroregionu potudniowego moze ztozyé¢ tylko jeden
whniosek w ramach ogtoszonego Naboru, z zastrzezeniem § 5 pkt 13.

W przypadku ztozenia wiecej niz jednego Wniosku o udzielnie pozyczki zostanie rozpatrzony
ten wniosek, ktory zostat ztozony jako pierwszy, pozostate zostang zwrécone Wnioskodawcy
stosownie do postanowien Regulaminu.

Whnioskodawca moze w kazdej chwili ztozy¢ oswiadczenie o wycofaniu ztozonego Whniosek o
udzielnie pozyczki, ktéry jest na etapie analizy i oceny przed wydaniem decyzji. Wycofany
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Whniosek o udzielnie pozyczki pozostanie bez rozpatrzenia i podlega zwréceniu Wnioskodawcy
stosownie do postanowien Regulaminu.

84

Zalecamy sktadanie Wnioskdéw o udzielenie pozyczki do Partnera Finansujacego najblizej
umiejscowionego w stosunku do planowanego miejsca wykonywania dziatalnosci
gospodarczej lub wedtug wskazania na stronie Partnera Finansujacego. Partnerzy
Finansujacy zastrzegaja mozliwosé podjecia decyzji przekazania przyjetego do rozpatrzenia
wniosku o pozyczke innemu Partnerowi Finansujgcemu o czym zostanie poinformowany
Whioskodawca.

Whioski o udzielenie pozyczki mozna sktada¢ w formie papierowej lub elektronicznej.
Whioskodawca zobligowany jest do stosowania wersji kolorowej Wniosku o udzielenie
pozyczki i zatagcznikdw opublikowanych przez Partneréw Finansujacych. W przypadku
sktadania Wniosku o udzielnie pozyczki w wersji papierowej i braku mozliwosci przygotowania
wydruku papierowego w kolorze nalezy wypetnié i podpisa¢ wniosek wraz z zatgcznikami w
udostepnionej przez Partnera Finansujgcego wersji monochromatycznej dokumentow.
Whiosek o udzielenie pozyczki w formie papierowej wraz z zatgcznikami nalezy
dostarcza¢ w formie wydruku podpisanego czytelnie (imieniem i nazwiskiem) do
wybranego Partnera Finansujacego na adres jego placowki wskazany w Wykazie Placéwek
i jego stronie internetowej (adres jego siedziby, biura/placéwki terenowej).

Whniosek o udzielenie pozyczki w wersji elektronicznej wraz z zatgcznikami powinien zostac
przygotowany w formie kolorowych plikow pdf podpisanych kwalifikowanym podpisem
elektronicznym.

Whiosek o udzielenie pozyczki w wersji elektronicznej wraz z zatacznikami opatrzony
kwalifikowanym podpisem elektronicznym nalezy przesta¢ na wskazany w Wykazie
Placéwek adres mailowy wybranego Partnera Finansujacego.

W zakresie dotgczanych do wniosku zaswiadczen wydanych:

- w formie papierowej nalezy przestac ich skan opatrzony podpisem zgodnie z ust. 5 - 6 powyzej
(trybie wniosku sktadnego elektronicznie) lub dostarczy¢ w wersji papierowej (w trybie wniosku
sktadanego papierowo),

- w_formie pliku podpisanego elektronicznie nalezy przesta¢ ten plik elektronicznie bez
dodatkowego opatrywania go podpisem Wnioskodawcy (trybie wniosku sktadnego
elektronicznie) lub dostarczy¢ wydruk tego dokumentu i dodatkowo przesta¢ plik droga
elektroniczng (w trybie wniosku sktadanego papierowo).

Rozpatrywane sa tylko wnioski o udzielenie pozyczki ztozone w sposéb wiazacy, czyli
kompletne (tj. takie, w ktérych nie wystepuja wady okreslone w szczegélnosci w 8 5 ust. 3
ponizej) i podpisane zgodnie z opisem w powyzszych ustepach. Whniosek ztozony
niezgodnie z powyzszym podlega zwrdceniu Wnioskodawcy stosownie do postanowien
Regulaminu bez rozpatrzenia.

Wszelka korespondencja pomiedzy Wnioskodawca i Partherem Finansujacym odbywa
sie droga elektroniczna zgodnie ze wskazanym we Wniosku o udzielenie pozyczki
adresem mailowym Wnioskodawcy.

85

Ztozone w sposo6b wiazacy Whnioski o udzielnie pozyczki sg rozpatrywane w kolejnosciich
ztozeniai kolejnosci dostarczonych uzupetnien tzn. ostateczne decyzje co do udzielenia lub
odmowie udzielenia wnioskowanej pozyczki podejmowane sg w kolejnosci wszystkich
ztozonych w Naborze u danego Partnera Finansujgcego Whnioskéw o udzielenie pozyczki
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Fundusze [Europejskie Rzeczpospolita Dofinan;owane przez - ’ BGK D
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska i
ustalonej na postawie daty uzupetnienia kompletu dokumentéw, z zastrzezeniem ust. 9
ponizej.

Kazdy Wniosek o udzielenie pozyczki rozpatrywany jest przez tego Partnera Finansujacego, do
ktérego Wnioskodawca go ztozyt. Po wstepnej weryfikacji kompletu dokumentéw Partner
Finansujacy nadaje numer ztozonemu wnioskowi i informuje Wnioskodawce w formie
elektronicznej o nadanym numerze tego wniosku. Od momentu wniosku, korespondencja
w jego sprawie odbywa sie tylko pomiedzy tymi stronami.

Partner Finansujacy nie rejestruje Wnioskéw o udzielenie pozyczki, ktére zostaty ztozone
niekompletnie tj. ztozonych bez zatgcznikéw i/lub niewypetnionych kompletnie
zatgcznikow/wniosku i/lub ztozonych na nieprawidtowych formularzy i/lub nieprawidtowo
podpisanych. Niekompletne wnioski bedg odsytane bez rejestrac;ji.

Ztozone prawidtowo (w sposéb wigzgcy) Whnioski o udzielenie pozyczki rozpatrywane sg
dwuetapowo tj. podlegajg ocenie:

- formalnej, a nastepnie

- merytorycznej.

W ramach oceny formalnej weryfikowana s3:

- poprawnosé i kompletnosé ztozonego Wniosku o udzielenie pozyczki wraz zatgcznikami,

- prawdziwo$¢ ztozonych oswiadczen,

- kwalifikowalno$¢ Wnioskodawcy,

- kwalifikowalnos$¢ przedstawionych wydatkéw.

Tylko Whnioski o udzielenie pozyczki pozytywnie ocenione w zakresie formalnym, podlegajg
ocenie merytorycznej.

Whioski o udzielenie pozyczki, ktére nie uzyskaty pozytywnej oceny formalnej sg odrzucane i
podlegajg zwréceniu Wnioskodawcy stosownie do postanowien Regulaminu.

W ramach oceny merytorycznej przeprowadzona jest:

- ocena ryzyka udzielenia wnioskowanej pozyczki, w tym zdolnos$é do jej sptaty,

- ocena zaproponowanych zabezpieczen wnioskowanej pozyczki.

Na etapie oceny formalnej i merytorycznej Partner Finansujacy moze wezwa¢ Wnioskodawce
0 uzupetnienie ztozonego Wniosku o udzielenie pozyczki, w tym o dodatkowe
dokumenty/zaswiadczenia nie przewidziane w podstawowej liScie zatgcznikéw do wniosku,
ktére w ocenie Partnera Finansujgcego sg konieczne do podjecia decyzji. Na uzupetnienie
dokumentacji Partner Finansujacy wyznacza termin uzalezniony do rodzaju dokumentow
koniecznych do uzupetnienia i okresu jaki pozostat Partnerowi Finansujgcemu do realizacji
budowy portfela pozyczek, niemniej nie dtuzszy niz 14 dni. W przypadku nie uzupetnienia
whniosku we wskazanym w wezwaniu terminie Partner Finansujgcy moze odrzuci¢ wniosek bez
rozpatrzenia. Odrzucony wniosek podlega zwrdceniu Wnioskodawcy stosownie do
postanowien Regulaminu.

Po przeprowadzeniu oceny formalnej i merytorycznej ztozonego Wniosku Partner Finansujacy
rozpatrujacy ten Whniosek podejmuje decyzje, o ktérej mowa w ust. 12 ponizej; tryb
podejmowania decyzji okresla samodzielnie Partner Finansujacy zgodnie z obowigzujgcym go
tadem korporacyjnym.

. Decyzja co do Wnioskowanej pozyczki wydawana jest w terminie okreslonym w Regulaminie.
12.

Decyzja co do Wnioskowanej pozyczki moze byé pozytywna, negatywna, albo pozytywna
warunkowa, albo pozytywna z obnizonag kwotg pozyczki w stosunku do wnioskowanej kwoty
pozyczki. Informacja pisemna o decyzji jest przesytana przez Partnera Finansujgcego droga
mailowg na adres podany we Wniosku o udzielenie pozyczki. W decyzji, Partner Finansujacy,
podaje date wazno$ci tej decyzji, czyli date do ktdrej nalezy zawrze¢ Umowe pozyczki na
podstawie otrzymanej decyzji. Po terminie waznosci decyzji zawarcie Umowy pozyczki moze
nie by¢ mozliwe (pozostaje w indywidualnej decyzji Partnera Finansujacego).
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. W przypadku odrzucenia Wniosku o udzielenie pozyczki lub uzyskaniu ewentualnej negatywnej

decyzji, Wnioskodawca moze ztozyé kolejny wniosek o udzielenie pozyczki.

W przypadku wyczerpania w ramach Umowy Operacyjnej srodki przeznaczone na realizacje
programu Pierwszy biznes - Wsparcie w starcie w Makroregionie potudniowym moze zaistnie¢
sytuacja, ze mimo pozytywnej decyzji o udzieleniu pozyczki, umowa pozyczki nie zostanie
zawarta z uwagi na brak srodkéw przeznaczonych na ten cel lub zostanie zawarta na podstawie
pozyskanych przez Partneréw Finansujgcych dodatkowych srodkéw na realizacje programu (w
ramach opc;ji).

Szkolenia i doradztwo
86

Zgodnie z Regulaminem Wnioskodawca na etapie sktadania wniosku o udzielenie
pozyczki wnioskuje o ustugi doradcze i/lub szkoleniowe na etapie sktadania wniosku i po
uruchomieniu dziatalnosci.
Doradztwo i/lub szkolenia okreslone/zawnioskowane przez Wnioskodawce w ztozonym
Whniosku o udzielenie pozyczki realizuje, zgodnie z zapisami Regulaminu i Umowy Operacyjnej,
osobiscie lub we wspotpracy z instytucjami lub innymi Partnerami Finansujacymi, Partner
Finansujacy, do ktérego Wnioskodawca ztozyt wniosek.
Korespondencja w zakresie doradztwa/szkolen pomiedzy Partnerem Finansujgcym a
Whnioskodawca/Pozyczkobiorcg odbywa sie droga elektroniczng zgodnie ze wskazanym we
Whniosku o udzielenie pozyczki/Umowie pozyczki adresem mailowym.
Doradztwo i/lub szkolenia realizowane sg w formie zdalnej, webinarium i/lub bezposredniej,
indywidualnie i/lub grupowo zgodnie z publikowanym przez danego Partnera Finansujgcego na
jego stronie internetowej Harmonogramem wsparcia szkoleniowo-doradczego (planowane
wydarzenia).
W celu skorzystania ze szkolenia/doradztwa Wnioskodawca/Pozyczkobiorca powinien
zgtosié chec¢ swojego udziatu w konkretnym opublikowanym w Harmonogramie wsparcia
szkoleniowo-doradczego wydarzeniu minimum na 5 dni przed planowanym wydarzeniem.
O mozliwosci skorzystania w danym terminie ze szkolenia/doradztwa decyduje Partner
Finansujacy. Z uwagi np. na wyczerpang ilos¢ zaplanowanych miejsc na danym wydarzeniu,
Partner Finansujagcy moze zaproponowac szkolenie/doradztwo w innym uzgodnionym z
Whnioskodawcag/Pozyczkobiorcg terminie.
Partner Finansujacy jest uprawniony do odmowy swiadczenia doradztwa i szkolen z powodu
braku srodkéw na ten cel w ramach Makroregiony potudniowego.

Umorzenia

§7
Umorzenie czesci pozyczki przewidziane w Regulaminie bedzie rozpatrywane przez
Partnera Finansujacego, ktéry udzielit pozyczki, na wniosek Pozyczkobiorcy po spetnieniu
warunkow i w terminie przewidzianym w Regulaminie.
Whiosek o umorzenie musi zawiera¢ wnioskowang kwote umorzenia, zatgczniki wymagane w
zwigzku z udzielaniem pomocy, opis spetnionych warunkow i wszystkie niezbedne dokumenty
potwierdzajgce spetnienie tych warunkow.
Partner Finansujacy bedzie rozpatrywat tylko kompletne, prawidtowo ztozone wnioski o
umorzenie czesci pozyczki w terminie okreslonym w Regulaminie.
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